
, 
 OPERADORAS DE TELEFONIA 

 
 

TIM BRASIL / INTELIG Telecomunicações Ltda. 
(GRAOP) 

11-4251.6634 
11-2113.6634 FAX 

11-4251.6633 
11-2113.6633 CONFIRMAR FAX e demais serviços 

E-mail: graop_oficios@timbrasil.com.br 
End.: Av. Alexandre de Gusmão, n. 29, bloco C - Bairro Vila Homero Thon - Santo 
André/SP, Caixa Postal 91 - CEP 09015-970 

 
 
 

CLARO 
(Área de Ofícios e Interceptações Judiciais) 

11-3579.6780 FAX 
11-3579.6700 CONFIRMAR FAX e demais serviços 
11-9415-6780 
11-9415-6700 ALTERNATIVO 

E-mail: oficios.juridico@claro.com.br 
End.: Rua Flórida, n. 1970, bairro Brooklin, São Paulo/SP - CEP 04565-907 

 
 
 

VIVO / TELEFÔNICA 
(Área de Segurança - Divisão de Serviços Especiais) 

11-3251.2346 
11-3548.6706 
11-3548.6707 
11-3548.6708 

 
FAX  

0800.7708486 CONFIRMAR FAX 
0800.7708486 PLANTÃO e demais serviços 

Não há e-mail 
End.: Rua Doutor Fausto Ferraz, n. 172, 3º andar, bairro Bela Vista, São Paulo/SP, 
CEP01333-030 

 
 
 

NEXTEL 
(Segurança Corporativa) 

130*7174 PLANTÃO NEXTEL 
11-3120.5895 FAX  
11-2145.1467 CONFIRMAR FAX e demais serviços 



E-mail: sigilo@nextel.com.br 
End.: Av. das Naçoes Unidas, 14.171. 32º andar.  – CEP 04795-100 – São 
Paulo/SP 

 
 
 

OI / BRASIL TELECOM / TELEMAR 
21-3131.7273 FAX 

21-3131.3366 / 3958 / 
 7870 / 7880 

CONFIRMAR FAX (horário comercial) 

21-3131-8770 / 8771 / 8958 
 

0800 031 7053 

CONFIRMAR FAX (PLANTÃO) 

E-mail: pp-acoesrestritasplantao@oi.net.br 
End.: Rua Lavradio, 71, piso térreo, bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ - CEP 
20230-070 

 
 
 

EMBRATEL 
11-2121.6999 FAX 
11-2121.6407 
11-2121.7198 
11-2121.6592 
11-2121.6545 

11-2121.6494 (jurídico) 

CONFIRMAR FAX e demais serviços 

E-mail: vesperspsai@vesper.com.br 
End.: Rua dos Ingleses, 600, 10° andar, bairro Bela Vista, São Paulo/SP – CEP 
01329-904 

 
 
 

GVT 
41-3025.2982 (PR) FAX 

41-3025.2818 (Leila) 
41-3025.2139            
41-3025.2990   
41-30254883 

Jefferson          

CONFIRMAR FAX e demais serviços 

11-4083.3603 (SP)    PAULO ZAPATER 
E-mail: security.investigation@gvt.com.br 

End.: Rua Lourenço Pinto, 299, Bairro Centro, Curitiba/PR - CEP 80010-160 
 
 
 
 

AMAZÔNIA CELULAR 
91-3241.4821 FAX (Jurídico) 
91-9933.9642 CONFIRMAR FAX (Moacir) 



91-9933.9623 FAX PLANTÃO  
(feriado e finais de semana) 

91-9991.3222 PLANTÃO (Ângelo)  
91-9964.6002 
91-9933-3623 (Demian Lobato-Coordenador)  

91-9601.2202 
91-9933.9518  (Amaral - Aux. Coordenação) 

E-mail: plantao.seguranca@amazoniacelular.com.br 
End.: Travessa Rui Barbosa, nº 931, Bairro Reduto, Belém/PA –  
CEP 66053-260 

 
 

CTBC TELECOM 
34-3236.7244 FAX 
34-3256.2969 CONFIRMAR FAX (Luciano) 
34-3256.2294 CONFIRMAR FAX GRAÇA 
34-3256.2671 CONFIRMAR FAX (LIVIA) 

End.: Rua José Alves Garcia, nº 415, Bairro Brasil, Uberlândia/MG – CEP 38400-
668 

 
 

GLOBAL STAR DO BRASIL S/A 
21-3506.7319 ANA LUCIA PINTO 
21-3506.7371 FAX 

21-8197.1423 CELULAR 
21-3506.7334 Setor Técnico: RICARDO DE SOUZA FREITAS 

E-mail: ricardo.freitas@globalstar.com.br 
E-mail: ana.pinto@globalstar.com.br 

End.: R. do Passeio, nº 70, 10º andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ - CEP 20021-
290 

 
 

SERCOMTEL CELULAR S/A 
43-3334.3503 FAX 
43-3375.1010 
(ramal 1125) CONFIRMAR FAX e demais serviços 

End.: Rua Fernão de Magalhães, nº 383, Londrina/PR - CEP 86.036-070 
 
 

TELEMIG - MG 
31-9933.3142 
31-9933.3090 FAX 

31-9994.8672 
31-9990.2334 CONFIRMAR FAX e demais serviços 

E-mail: segurança.institucional@telemigcelular.com.br 
End.: Rua Levindo Lopes, 258, bairro Savassi, Belo Horizonte/MG – CEP 30140-
170 

 



 
TRANSIT TELECOM 

11-3511-8544 FAX 
11-3511.8301 
11-3511.8309 CONFIRMAR FAX e demais serviços 

E-mail: jalcantara.cop@transitbrasil.com.br 
End.: Av. Bernardino de Campos, 348/352, bairro Paraíso, São Paulo/SP – CEP 
04004-041 

 

 
 

PROVEDORES 
 
 

SPEEDY TELEFÔNICA 
11-3548.6103 FAX   (confirmar até as 19h) 
0800.7715212 CONFIRMAR FAX e demais serviços 
11-3548.6139 CHEFE - RODRIGO 
11-3548.6183 NILCÉIA 
11-3548.6195 ATENDIMENTO 
11-3548.6146 ATENDIMENTO 
11-3548.6147 ATENDIMENTO 
11-3548.6148 ATENDIMENTO 
11-3548.6149 ATENDIMENTO 
11-3548.6151 ATENDIMENTO 

Não há e-mail 
End.: Rua Dr. Fausto Ferraz, 172, 11º andar, bairro Bela Vista, São Paulo/SP - 
CEP 01333-030 

 
 

NET – SÃO PAULO  
(VIRTUA BANDA LARGA – NET/NETFONE) 

11-2111.2669 
11-5181-8187 

FAX 
FAX-TI 

11-2111.2622 
11-2111.2494 RECEPÇÃO (Andréa) 

11-2111.2138 CONFIRMAR FAX 
Rua Verbo Divino, nº 1.356, Chácara Santo Antônio – São Paulo/SP – CEP.: 
04719-002 

 
 

TVA 
11-3649.8562 FONE 
11-3541.9052 FAX 
11-3541.9200 DIRETORIA 
11-3649.8669 Atendimento a Clientes (Rubileide) 

End.: Av Mofarrej, 1288, bairro Vila Leopoldina, São Paulo/SP 



 
 

IG / SUPER IG BANDA LARGA / IBEST / BRTURBO 
11-3065.9956 FAX 
11-3065.9633 CONFIRMAR FAX  

End.: Rua Amauri, nº 299, 7º andar – Jardim Europa – São Paulo/SP – CEP: 
01448-000 

E-mail: juridico@ig.com 
 
 

GOOGLE BRASIL 
11-3797.1000 GERAL 
11-3797.1001 FAX 

11-2127.1777 - ramal 5512 
(advogado Dr. Igor) 

 

11-3797.1092 (Fabiana) 
11-3797.1088 
11-3797.1282 
11-3797.1139 
0800.7094664 

CONTATOS 

Endereço: Av. Brigadeiro Faria Lima, 3900 – 5º Andar – Jardim Paulistano/São 
Paulo – CEP: 04538-132 

 
 

EXPERT – PROVEDOR 
91-4006.2806 FAX 
91-4006.2800 CONFIRMAR 
91-4006.2808 
91-8146.7150 Fábio Agnelo 

Departamento Jurídico – Av. Almirante Barroso, nº 2190 – Bairro Marco – 
Belém/PA – CEP. 66.095-000 

 
 

GLOBO.COM 
21-2483.6500 FAX JURÍDICO 
21-2483.6730 CONFIRMAR FAX  

Avenida das Américas 700, bloco 02, 1º andar, sala 101, Bairro da Tijuca 
Cep : 22.640-100 

 
 

HOTMAIL/MESSENGER /MICROSOFT 
 

(A ORDEM JUDICIAL PODERÁ SER ENVIADA VIA E-MAIL PARA A FUNCIONÁRIA 
MARIANA DA MICROSOFT, NO E-MAIL v-maveig@microsoft.com, PARA QUE ELA DÊ 
ANDAMENTO DO PEDIDO NOS ESTADOS UNIDOS, MAS OS DADOS SERÃO 
DISPONIBILIZADOS À POLÍCIA APENAS QUANDO A ORDEM JUDICIAL ORIGINAL 
FOR ENTREGUE NA MICROSOFT) 

 

11-5504.2570 
11-5504.2227 FAX 



11-5504.3583 (Mariana) 
11-5504.2259 (Cristiane) 

11-5504.2412 (Secretária) 

CONTATO DA MARIANA 
(v-maveig@microsoft.com)  

End.: Av. das Nações Unidas, nº 12.901, Torre Norte, 27º andar, Itaim Bibi –  
São Paulo/SP – CEP: 04578-000 

 
 

AOL BRASIL 
11-2191.5999 FAX 

 
 
 

LOCAWEB 
11-3544.0444 r: 487 

Angelica 
TELEFONE GERAL 

jurídico@locaweb.com.br 
 CONFIRMAR FAX – NÃO TEM PLANTÃO 

End.: Rua Itapaiuna, 2434 – Vila Andrade – São Paulo/SP – CEP 05707-
000 

 
 

POP INTERNET 
41-3025.2010 FAX  
41-3025.2005 
41-3025.2008  CONFIRMAR FAX (Alessandra/Vinicius) 

End.: Rua Lourenço Pinto, nº 299, 10º andar, Centro – Curitiba/PR – CEP: 
80010-160 

 
 

TERRA NETWORKS BRASIL S/A 
TERRA SPEEDY BANDA LARGA 

(Segurança da Informação) 
11-5509.0470 
11-5509.0505 FAX 

11-5509.0723 CONFIRMAR FAX (Marcelo) 
End.: Av. das Nações Unidas, nº 12.901, Torre Norte, 3º andar, Brooklin – 
São Paulo/SP – CEP: 04578-000 

 
 

UOL/BOL/UNIVERSO ON LINE 
11-3038.8852 FAX JURÍDICO 
11-3038.8842 
11-3038.8853 CONFIRMAR FAX-Camila 

11-3038.8871 CONFIRMAR FAX-Camila 
11-3038.8858 
11-3038.8859 

GESTORA DEPTO. JURÍDICO 
Wellington, Noêmia e Mariana 

End: Rua Brigadeiro Faria Lima, 1.384,Jardim Paulistano – São Paulo/SP 
CEP.: 01452-002 

 



 
YAHOO 

11-3046.5450  JURÍDICO 
11-3054.5270 FAX GERAL 
11-3054.5259 CONFIRMAR FAX (Diego) 
11-3054.5225 
11-3046.5470 CONFIRMAR FAX (Rodrigo) 

End.: Rua Fidêncio Ramos, nº 195, 12º andar – Vila Olímpia São Paulo/SP 
– CEP: 04551-010 

 
 
 

AMAZON CORPORATION - PROVEDOR 
91-4005.6969 FAX 
91-4005.6928 CONFIRMAR FAX (Cláudia) 
91-4005.6900 GERAL 

End.: Av. Conselheiro Furtado, nº 3016, Brás, Belém/PA –  
CEP: 66063-060  

 
 

GLOBE CALL DO BRASIL LTDA 
11-3523.8900 FAX JURÍDICO 
11-3523.8865 CONFIRMAR FAX  
11-3523.8866 CONFIRMAR FAX  

End.: Rua Fidêncio Ramos, nº 195, 12º andar – Vila Olímpia São Paulo/SP 
– CEP: 04551-010 

 
 
 
 
 


